Polityka prywatnosci i wykorzystywania plikow ,,cookies” w Sklepie internetowym www.stomildystrybucja.pl
Informacje ogdlne

Niniejszy dokument okresla zasady Polityki prywatnosci w Sklepie internetowym (dalej jako "Sklep
Internetowy"). Administratorem Sklepu internetowego jest Stomil Sanok-Dystrybucja sp. z o.0. z siedziba
62-025 Kostrzyn, ul. Wrzesinska 70, zarejestrowana w Sadzie Rejonowym w Poznaniu, Poznan - Nowe Miasto i
Wilda, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem 0000113533, NIP: 7821011511,
REGON: 630323669.

Woyrazy uzyte z duzej litery majg znaczenie nadane im w regulaminie niniejszego Sklepu Internetowego.

Dane osobowe zbierane przez Administratora Sklepu Internetowego sg przetwarzane zgodnie z przepisami
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony osdb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119, s. 1),
zwanego dalej: RODO.

Administrator Sklepu internetowego doktada szczegdlnych staran w celu ochrony prywatnosci i informacji mu
przekazanych, a dotyczacych Klientéw Sklepu internetowego. Administrator z nalezytg starannoscig dobiera i
stosuje odpowiednie srodki techniczne, w tym o charakterze programistycznym i organizacyjnym, zapewniajgce
ochrone przetwarzanych danych, w szczegdlnosci zabezpiecza dane przed ich udostepnieniem osobom
nieupowaznionym, ujawnieniem, utraceniem i zniszczeniem, nieuprawniong modyfikacja, jak rowniez przed ich
przetwarzaniem z naruszeniem obowigzujgcych przepiséw prawa.

Adresatem mozliwosci korzystania z Towardw i Ustug dostepnych na stronie internetowej nie sg dzieci ponizej
16 roku zycia. Administrator danych osobowych nie przewiduje celowego gromadzenia danych dotyczacych
dzieci ponizej 16 roku zycia.

Dane osobowe

Administrator danych osobowych

Administratorem Twoich danych osobowych jest:

Stomil Sanok-Dystrybucja spodtka z ograniczong odpowiedzialnoscig
62-025 Kostrzyn, ul. Wrzesinska 70

W sprawie Twoich danych osobowych mozesz skontaktowacé sie z Administratorem danych osobowych za
pomoca:

e  poczty elektronicznej sklep@stomildystrybucja.pl
e  poczty tradycyjnej — 62-025 Kostrzyn, ul. Wrzesinska70
o telefonéw 61 875 97 94, 693 810 088

Cele i podstawy prawne przetwarzania danych osobowych
Administrator danych osobowych przetwarza Twoje dane osobowe w nastepujacych celach i zakresie:

e podjecia dziatan przed zawarciem umowy na Twoje zgdanie (np. zatozenie konta), tj. dane podane w
formularzu rejestracyjnym w Sklepie internetowym, tzn. adres e-mail oraz ustanowione hasto, pte¢;
jezeli rejestracja Konta nastepuje za posrednictwem zewnetrznej ustugi uwierzytelniajgcej (np.
Google+, Facebook) zbieramy Twoje imie i nazwisko, a jezeli rejestrujesz sie przy zakupie Towarow
zbieramy Twoje imie i nazwisko i dane podane w celu realizacji zamdwienia takie jak adres do wysytki;



w celu sSwiadczenia Ustug wymagajacych zatozenia Konta takich jak: prowadzenie historii zamdwien,
informowanie o statusie realizacji zamowienia, przetwarzamy Twoje dane podane w Koncie oraz przy
zakupie Towarow;

w celu swiadczenia Ustug niewymagajacych zatozenia Konta i zakupu Towaru, tj. przegladanie stron
www Sklepu Internetowego, wyszukiwarka Towardw, przetwarzamy dane osobowe dotyczace Twojej
aktywnosci w Sklepie internetowym, tzn. dane dotyczace przegladanych przez Ciebie Towardw, dane
dotyczace sesji Twojego urzadzenia, systemu operacyjnego, przegladarki, lokalizacji oraz unikalnego
ID, adres IP;

w celu wykonania umowy sprzedazy Towardw (np. doreczenia zamdwionych Towardw), przetwarzamy
dane osobowe podane przez Ciebie przy zakupie Towardw, takie jak imie i nazwisko, adres e-mail,
dane adresowe, dane dotyczace ptatnosci, a jezeli dokonujesz zakupu za posrednictwem Konta,
dodatkowo ustanowione hasto;

w celu statystyk korzystania z poszczegdlnych funkcjonalnosci dostepnych w Sklepie internetowym,
utatwienia korzystania ze Sklepu internetowego oraz zapewnienia bezpieczenistwa informatycznego
Sklepu internetowego, przetwarzamy dane osobowe dotyczace Twojej aktywnosci w Sklepie
Internetowym oraz ilosci czasu spedzanego na kazdej z podstron w Sklepie internetowym, Twojej
historii wyszukiwania, lokalizacji, adresie IP, ID urzadzenia, danych dotyczacych Twojej przegladarki
internetowej oraz systemu operacyjnego;

w celu ustalenia, dochodzenia i egzekucji roszczen oraz obrony przed roszczeniami w postepowaniu
sadowym i innymi organami egzekucyjnymi, mozemy przetwarzaé¢ Twoje dane osobowe podane przy
zakupie Towardéw lub zatozeniu Konta oraz inne dane niezbedne do udowodnienia istnienia roszczenia
lub ktore wynikajg z wymogu prawnego, nakazu sgdowego lub innej procedury prawnej;

w celu rozpatrywania reklamacji, skarg i wnioskow oraz odpowiedzi na pytania Klientéw,
przetwarzamy podane przez Ciebie dane osobowe w formularzu kontaktowym, reklamacjach skargach
i wnioskach, czy w celu udzielenia odpowiedzi na pytania zawarte w innej formie oraz niektére dane
osobowe podane przez Ciebie w Koncie, jak réwniez dane dotyczace zamowienia Towaru i innych
Swiadczonych przez nas Ustug bedace przyczyna reklamacji, skargi czy wniosku oraz dane zawarte w
dokumentach dofaczonych do reklamacji, skarg i wnioskéw;

w celu marketingu naszych Towardw i Ustug oraz naszych klientéw i partneréw, w tym remarketingu,
w tym celu przetwarzamy dane osobowe podane przez Ciebie przy utworzeniu Konta i jego
aktualizacji, dane dotyczace Twojej aktywnosci w Sklepie internetowym w tym zaméwien, ktére sa
rejestrowane i przechowywane za posrednictwem plikow cookies, a w szczegdlnosci historia
zamowien, historia wyszukiwani, klikniecia w Sklepie internetowym, daty logowania i rejestracji,
historia i Twoja aktywnos$¢ zwigzana z naszg komunikacjg z Tobg. W przypadku remarketingu,
wykorzystujemy dane o Twojej aktywnosci w celu dotarcia do Ciebie z naszymi komunikatami
marketingowymi poza Sklepem internetowym i korzystamy w tym celu z ustug zewnetrznych
dostawcéw. Ustugi te polegaja na wyswietlaniu naszych komunikatow na stronach internetowych
innych niz Sklepu internetowego. Szczegdty na ten temat znajdziesz w zapisach dotyczacych Plikow
cookies;

w celu organizacji konkurséw i programoéw lojalnosciowych tj. powiadomien o zgromadzonych
punktach, powiadomienia o wygranej oraz reklamowania naszej oferty, wykorzystujemy Twoje dane
osobowe podane w Koncie oraz przy rejestracji w konkursie lub programie lojalnosciowym.
Szczegétowe informacje na ten temat podane sg kazdorazowo w warunkach uczestnictwa danego
konkursu lub programu lojalnosciowego;

w celu badania rynku i opinii przez nas lub naszych partnerdw, tj. informacje o zamdwieniu, Twoje
dane podane w Koncie lub podczas zakupu Towaru, adres e-mail. Dane zebrane w ramach badania
rynku i badania opinii nie sg przez nas wykorzystywane do celéw reklamowych. Doktadne wskazowki
podane sg w informacji o danej ankiecie lub w miejscu, w ktdrym wprowadzasz swoje dane.

Kategorie odnosnych danych osobowych

Administrator danych osobowych przetwarza nastepujgce kategorie odnosnych danych osobowych:

dane kontaktowe;
dane dotyczgce aktywnosci w Sklepie internetowym;
dane dotyczgce zaméwien w Sklepie internetowym;



e dane dotyczace reklamacji skarg i wnioskéw;
e dane dotyczace ustug marketingowych.

Dobrowolnos¢ podania danych osobowych

Podanie przez Ciebie wymaganych danych osobowych jest dobrowolne i stanowi warunek swiadczenia ustug
przez Administratora danych osobowych za posrednictwem Sklepu internetowego.

Czas przetwarzania danych

Dane osobowe beda przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji zamdwien, ustug, dziatan
marketingowych oraz innych ustug wykonywanych dla Klienta. Dane osobowe bedg usuniete w
nastepujgcych przypadkach:

e kiedy osoba, ktorej dane dotyczg zwrdci sie o ich usuniecie lub wycofa udzielong zgode;
e kiedy osoba, ktérej dane dotycza nie podejmuje dziatan przez ponad 10 lat (kontakt nieaktywny);
e  po uzyskaniu informacji, ze przechowywane dane sg nieaktualne lub niedoktadne.

Niektdre dane w zakresie: adres e-mail, imie i nazwisko, mogg by¢ przechowywane przez okres kolejnych 3 lat
dla celédw dowodowych, rozpatrywania reklamacji, skarg oraz roszczen zwigzanych z ustugami swiadczonymi
przez Sklep internetowy - dane te nie beda wykorzystywane do celéw marketingowych.

Dane dotyczace zamoéwien Towardw i ustug pfatnych, konkurséw i programéw lojalnosciowych beda
przechowywane przez okres 5 lat od daty dostarczenia zamowienia.

Dane dotyczace Klientdw niezalogowanych przechowujemy przez czas odpowiadajacy cyklowi zycia zapisanych
na urzadzeniach plikéw cookies lub do czasu ich usuniecia w urzgdzeniu Klienta przez Klienta.

Twoje dane osobowe dotyczace preferencji, zachowan i wyboru tresci marketingowych moga by¢
wykorzystywane jako podstawa do podjecia zautomatyzowanych decyzjiw celu okreslenia mozliwosci

sprzedazowych Sklepu internetowego.

Odbiorcy danych osobowych

Bank Polska Kasa Opieki S.A. z siedzibg
w Warszawie
Poczta Polska S.A. z siedzibg w Warszawie
Operator DPD sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie
FedEx Express Polska sp. z 0.0. z siedzibg w
Warszawie

Zrealizowanie ptatnosci

Zrealizowanie zamdwienia

Zrealizowanie zamowienia

Zrealizowanie zamowienia

Prezentacja Swiadectwa Zgodnosci za
posrednictwem Serwisu Internetowego
solidnyregulamin.pl

GP Kancelaria Poniatowska-Maj Strzelec-Gwozdz
sp. p. z siedzibg w Krakowie

Google Inc. (Google Cloud, Google Analytics,
Google Analytics 360, Fabric Software) z siedzibg w
USA

Mierzenie ruchu na stronach internetowych,
raportowanie o btedach aplikacji, tworzenie
statystyk

Przekazujemy Twoje dane osobowe nastepujacym kategoriom odbiorcéw:

e organom panstwowym, np. prokuratura, Policja, PUODO, Prezes UOKIiK, jezeli sie o to do nas zwrdcg,

e dostawcom ustug, z ktérych korzystamy przy prowadzeniu Sklepu internetowego np. w celu realizacji
zamoOwienia. W zaleznosci od uzgodnien umownych i okolicznosci, podmioty te dziatajg na nasze
zlecenie albo samodzielnie okreslajg cele i sposoby ich przetwarzania - wykaz dostawcow powyzej.



Prawa osoby, ktdrej dane dotyczg
Na podstawie RODO masz prawo do:

e 7gdania dostepu do swoich danych osobowych;

e  7gdania sprostowania swoich danych osobowych;

e  7adania usuniecia swoich danych osobowych;

e  73adania ograniczenia przetwarzania danych osobowych;

e whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych;
e  7adania przenoszenia danych osobowych.

Administrator danych osobowych bez zbednej zwtoki — a w kazdym razie w terminie miesigca od otrzymania
zadania — udziela Ci informacji o dziataniach podjetych w zwigzku ze zgtoszonym przez Ciebie zgdaniem. W razie
potrzeby termin miesieczny moze by¢ przedtuzony o kolejne dwa miesigce z uwagi na skomplikowany charakter
zadania lub liczbe zadan.

W kazdym wypadku Administrator danych osobowych poinformuje Cie o takim przedtuzeniu w terminie
miesigca od otrzymania zgdania z podaniem przyczyn opdéznienia.

Prawo dostepu do danych osobowych (art. 15 RODO)

Masz prawo uzyskania od Administratora danych osobowych informacji czy Twoje dane osobowe s3
przetwarzane.

Jezeli Administrator przetwarza Twoje dane osobowe masz prawo do:

e dostepu do danych osobowych;

e uzyskania informacji o celach przetwarzania, kategoriach przetwarzanych danych osobowych, o
odbiorcach lub kategoriach odbiorcéw tych danych, planowanym okresie przechowywania Twoich
danych lub o kryteriach ustalania tego okresu, o prawach przystugujgcych Ci na mocy RODO oraz o
prawie wniesienia skargi do organu nadzorczego, o zrddle tych danych, o zautomatyzowanym
podejmowaniu decyzji, w tym o profilowaniu oraz o zabezpieczeniach stosowanych w zwigzku z
przekazaniem tych danych poza Unie Europejska;

e uzyskania kopii swoich danych osobowych.

Jesli chcesz zazada¢ dostepu do swoich danych osobowych zgtos swoje Zadanie na adres:
http://stomildystrybucja.pl/zapytania.html, sklep@stomildystrybucja.pl.

Prawo do sprostowania danych osobowych (art. 16 RODO)

Jezeli Twoje dane osobowe s3g nieprawidtowe masz prawo Zzgdania od Administratora niezwtocznego
sprostowania Twoich danych osobowych.

Masz tez prawo do zgdania od Administratora uzupetnienia Twoich danych osobowych.

Jesli chcesz zazgdac sprostowania danych osobowych lub ich uzupetnienia, zgto$ swoje zgdanie na adres:
http://stomildystrybucja.pl/zapytania.html, sklep@stomildystrybucja.pl.

Jezeli dokonates$ rejestracji w Sklepie Internetowym swoje dane osobowe mozesz sprostowac i uzupetniac
samodzielnie po zalogowaniu sie w Sklepie Internetowym.

Prawo do usuniecia danych osobowych, tzw. “prawo do bycia zapomnianym” (art. 17 RODO)

Masz prawo zadania od Administratora danych osobowych usuniecia swoich danych osobowych, gdy:



e Twoje dane osobowe przestaty by¢ niezbedne do celéw, w ktdrych zostaty zebrane lub w inny sposdéb
przetwarzane;

e wycofates okreslong zgode, w zakresie w jakim dane osobowe byty przetwarzane w oparciu o Twoja
zgode;

e Twoje dane osobowe byty przetwarzane niezgodnie z prawem;

e wnioste$/wniostas sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych osobowych na potrzeby marketingu
bezposredniego, w tym profilowania, w zakresie w jakim przetwarzanie danych osobowych jest
zwigzane z marketingiem bezposrednim;

e wnioste$/wniostas sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych osobowych w zwigzku z
przetwarzaniem niezbednym dla wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym lub
przetwarzania niezbednego dla celéw wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych
przez Administratora danych osobowych lub strone trzecia.

Pomimo zgtoszenia zgdania usuniecia danych osobowych Administrator danych osobowych moze przetwarzac
Twoje dane dalej w celu wustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen o czym zostaniesz
poinformowany/poinformowana.

Jesli chcesz zazgdac¢ usuniecia swoich danych osobowych zgtos$ swoje zadanie na adres:
http://stomildystrybucja.pl/zapytania.html, sklep@stomildystrybucja.pl.

Prawo do zgtoszenia zgdania ograniczenia przetwarzania danych osobowych (art. 18 RODO)
Masz prawo do zgdania ograniczenia przetwarzania Twoich danych osobowych, gdy:

e  kwestionujesz prawidtowos¢ swoich danych osobowych — Administrator danych osobowych ograniczy
przetwarzanie Twoich danych osobowych na czas pozwalajgcy sprawdzi¢ prawidtowos¢ tych danych;

e gdy przetwarzanie Twoich danych jest niezgodne z prawem, a zamiast usuniecia danych osobowych
zazadasz ograniczenia przetwarzania Twoich danych osobowych;

e Twoje dane osobowe przestaty by¢ potrzebne do celéw przetwarzania, ale sg one potrzebne w celu
ustalenia, dochodzenia lub obrony Twoich roszczen;

e gdy zgtosite$/zgtositas sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych osobowych — do czasu
stwierdzenia czy prawnie uzasadnione interesy po stronie Administratora danych osobowych s3
nadrzedne wobec podstaw wskazanych w Twoim sprzeciwie.

Jesli chcesz zazgdac ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych zgto$ swoje zgdanie na adres:
http://stomildystrybucja.pl/zapytania.html, sklep@stomildystrybucja.pl.

Prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych (art. 21 RODO)

Masz prawo w dowolnym momencie wnie$¢ sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych osobowych, w tym
profilowania, w zwigzku z:

e przetwarzaniem niezbednym dla wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym lub
przetwarzania niezbednego dla celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych
przez Administratora danych osobowych lub strone trzecig;

e przetwarzaniem na potrzeby marketingu bezposredniego.

Jesli chcesz zgtosi¢ sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych osobowych, zgto$ swoje zgdanie na adres:
http://stomildystrybucja.pl/zapytania.html, sklep@stomildystrybucja.pl.

Prawo do zadania przenoszenia danych osobowych (art. 20 RODO)

Masz prawo do otrzymania od Administratora danych osobowych swoich danych osobowych w
ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajagcym sie do odczytu maszynowego oraz przestaé
je innemu administratorowi danych osobowych.



Mozesz réwniez zazadaé, aby to Administrator danych osobowych przestat bezposrednio Twoje dane osobowe
innemu administratorowi (o ile jest to technicznie mozliwe).

Jesdli chcesz zazadad przeniesienia swoich danych osobowych zgto$ swoje Zzadanie na adres:
http://stomildystrybucja.pl/zapytania.html, sklep@stomildystrybucja.pl.

Prawo do cofnigcia zgody
Mozesz cofna¢ udzielong zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych w dowolnym momencie.

Cofniecie zgody na przetwarzanie danych osobowych nie ma wptywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania
dokonanego na podstawie Twojej zgody przed jej cofnieciem.

Jesli chcesz cofng¢ zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych zgto$ swoje zgdanie na adres:
http://stomildystrybucja.pl/zapytania.html, sklep@stomildystrybucja.pl lub skorzysta¢ z odpowiednich
funkcjonalnosci w Koncie.

Skarga do organu nadzorczego

Jezeli sadzisz, ze przetwarzanie Twoich danych osobowych narusza RODO masz prawo ztozenia skargi do
organu nadzorczego, w szczegolnosci w panstwie cztonkowskim swojego zwyktego pobytu, swojego miejsca
pracy lub miejsca popetnienia domniemanego naruszenia. W Polsce organem nadzorczym w rozumieniu RODO
jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych (PUODO).

Pliki ,,cookies”
Informacje ogdlne

Podczas przeglgdania stron internetowych Sklepu internetowego sg uzywane pliki ,cookies", zwane dalej
Cookies, czyli niewielkie informacje tekstowe, ktére sg zapisywane w Twoim urzadzeniu koncowym w zwigzku
korzystaniem ze Sklepu internetowego. Ich stosowanie ma na celu poprawne dziatanie stron internetowych
Sklepu Internetowego.

Pliki te pozwalajg zidentyfikowaé oprogramowanie wykorzystywane przez Ciebie i dostosowacé Sklep
internetowy indywidualnie do Twoich potrzeb.

Pliki "cookies" zazwyczaj zawierajg nazwe domeny, z ktérej pochodzg, czas przechowywania ich na urzadzeniu
oraz przypisang wartosc.

Bezpieczenstwo

Stosowane przez nas pliki "cookies" sg bezpieczne dla Twoich urzadzen. W szczegdlnosci nie jest mozliwe
przedostanie sie do Twoich urzadzen poprzez pliki ,cookies” wirusow Ilub innego niechcianego
oprogramowania lub oprogramowania ztosliwego.

Rodzaje plikow ,,cookies”
Stosujemy dwa rodzaje plikow cookies:

e Cookies sesyjne: sg przechowywane na Twoim urzgdzeniu i pozostajg tam do momentu zakonczenia
sesji danej przegladarki. Zapisane informacje sg wowczas trwale usuwane z pamieci Twojego
urzadzenia. Mechanizm cookies sesyjnych nie pozwala na pobieranie jakichkolwiek danych osobowych
ani zadnych informacji poufnych z Twojego urzadzenia.



e  Cookies trwate: sg przechowywane na Twoim urzadzeniu i pozostajg tam do momentu ich skasowania.
Zakonczenie sesji danej przegladarki lub wytgczenie urzadzenia nie powoduje ich usunigcia z Twojego
urzadzenia. Mechanizm cookies trwatych nie pozwala na pobieranie jakichkolwiek danych osobowych
ani zadnych informacji poufnych z Twojego urzadzenia.

Cele
Wykorzystujemy takze pliki "cookies" podmiotédw zewnetrznych w nastepujacych celach:

e prezentacji Swiadectwa Zgodnosci — za posrednictwem Serwisu Internetowego solidnyregulamin.pl —
przez GP Kancelaria Poniatowska-Maj Strzelec-Gwdzdz sp. p. z siedzibg w Krakowie,

e tworzenia statystyk — pomagajgcych zrozumie¢ sposdb korzystania przez Klientow ze Sklepu
Internetowego, co umozliwia ulepszanie jego struktury i zawartosci za posrednictwem narzedzi
analitycznych Google Analytics — przez Google Inc. z siedzibg w USA,

Aby pozna¢ zasady korzystania z Cookies, zalecamy zapoznanie sie politykami prywatnosci wyzej wskazanych
firm.

Cookies mogg by¢ wykorzystane przez sieci reklamowe, w szczegdlnosci sie¢ Google, do wyswietlenia reklam
dopasowanych do Twoich preferencji. W tym celu mogg zostaé zachowane informacje o sposobie poruszania
sie przez Ciebie w sieci lub czasie skorzystania ze strony internetowej.

Aby przeglagdac i edytowac informacje o Twoich preferencjach, gromadzonych przez sie¢ reklamowg Google,
mozesz skorzystac z narzedzia zamieszczonego pod linkiem https://www.google.com/ads/preferences/.

Za pomocy ustawien przegladarki internetowej lub za pomoca konfiguracji ustugi, mozesz samodzielnie i w
kazdym czasie zmieni¢ ustawienia dotyczace Cookies, okreslajgc warunki ich przechowywania i uzyskiwania
dostepu przez Cookies do Twojego urzgdzenia. Ustawienia te mozesz zmienic tak, aby blokowa¢ automatyczna
obstuge Cookies w ustawieniach przegladarki internetowej badz informowa¢ o ich kazdorazowym
zamieszczeniu na Twoim urzadzeniu. Szczegétowe informacje o mozliwosci i sposobach obstugi Cookies
dostepne sg w ustawieniach Twojego oprogramowania (przegladarki internetowej).



